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САПАНЫ К:АМТАМАСЫЗ ЕТУ САЯСАТЫ 

Сапаны 1<амтамасыз ету саясаты :К:оrамньщ миссиясына, жалпы 
кез1<арасына, ~ылы1<тарына негiзделiп, оньщ муддесiне сайкес келедi, 

баrдарламальщ батьпын 1<олдай отырып, сапа саласындаrы маI<саттар мен 
мiндеттердi белгiлеуге негiз жасайды. 

«:К:аза1< ~ттьщ 1<ыздар педагогикальщ университетi» Ke.AI< хальщаральщ 
жане ~ТТЫI< рейтингrерге белсендi турде I<атыса отырып, ~ТТЫI< рейтингrерде 

жетекшi орынды саI<Тап келедi, маселен: 
_ - «Атамекен» V лттьщ Касiпкерлер палатасы Жоrары OI<Y орындарыньщ 

бiлiм беру батдарламаларыньщ рейтингiсiнiц ец жоrарrы уштiгiне университеттiц 
8 бiлiм беру батдарламасы кiредi; 

- «Педагогикальщ rылымдар» бойынша Тауелсiз аккредиттеу жане рейтинг 

агенттiгiнiц (НААР) рейтингiнде университет 2-шi орында. 

Сонымен 1<атар, :К:аза1< ~ттьщ I<Ыздар педагогикалы1< университетi Times 
Higher Education World Universities Rankings 2024 университеттерiнiц алемдiк 
рейтингiне ендi, ол жоrары OI<Y орнында OI<Y сапасына деген сенiм дарежесiн 

керсететiн алемдегi ец танымал бiлiм беру рейтингrерiнiц бipi болып табылады. 

Университет WUR 3.0 жаца адiснамасы негiзiнде баrалаудан, соньщ iшiнде 
Университеттiц жр~ысын бес баrьп бойынша елшейтiн 18 М\ЩИЯТ тексерiлген 
тиiмдiлiк керсеткiштерi: ОI<ыту, зерттеу ортасы, зерттеу сапасы, енеркасiп жане 

хальщаральщ перспективалар бойынша саттi еттi, сондай-аI< хальщаральщ 
рейтингrердегi ез позициясын ныrайтуда: Times Higher Education lmpact Rankings 
(1001+ орын); QS Asian University Ranking-(701-705 орын), QS Asian University
Central Asia University (41- орын), Webometrics (алемнiц 32 ООО университетi 
арасында 10 809 орын). 

Университетriц баFдарламалы~ ма~саты 

Университет Ортальщ Азиядаrы бiлiм саласындаrы ОI<ЬIТудьщ, ОI<удьщ 

жане зерттеудiц инновациялыI< адiстерiнiц, сондай-аR; ауьm мектептерiндегi бiлiм 

берудi дамытудьщ хабына айналуды МЗI<сат етедi. 
У ниверситетiмiз елiмiздiц бiлiм беру саласындаrы жоrары стандарттар мен 

тануrа талаптана отырып, ез миссиясын бiлiм беру саласында елiмiздiц жане 



:}Лемнiн: игiлiгi ушiн озы1< бiлiм мен ~wндьшьщтарды жасай, дамыта ж~не тарата 

алатын кешбасшы м~алiмдердi 1<алыптастыру ретiнде ай1<ындайды. 

Универснтетriц жалпы К6Зl\арасы 

Жылдам езгеретiн ~лемде бас1<ар}'Fа 1<абiлеттi педагоггарды дамытатын 

зияткерлiк платформа. 

Университет дамудыц бес баFдарламаЛЫI\ баFытын аныl\тады: 

1) бiлiм беру удерiсiнiн: тиiмдiлiгiн арттыру Ж:}Не сапасын 1<амтамасыз ету; 

2) FЬШЫМИ-зерттеу I<ЫЗМетiнiн: ч:ра.I<ТЫ дамуы; 

3) студентгiн: жеке басын дамыту жуйесiн ма1<сатгы басI<;ару; 

4) уздiк ~лемдiк тажiрибелерге С:}Йкес университеттiн: инклюзивтi 

цифрльщ экожуйесiн ~у; 

5) университеттiн: алемдiк бiлiм беру кецiстiгiне интеграциялануы. 

Бес баFытты iске асыру университеттiц Маl\сатrы нндикаторларына 

С:}ЙКес жузеге асырылады. 

ОсьIFан байланысты, «Цазаl\ fЛТТЫI\ 1\ЫЗдар педагогикалыl\ 

университетi» КеАЦ-тыц сапа саласындаFы саясаты университеттi бас1<ару 

Ж:}Не оньщ 01<у, :}Дiстемелiк, :}Леуметтiк, Т:}рбиелiк, Fылыми-зерттеу 

инновациялъщ :к:ызметiн жоспарлау ушiн мiндеттi больm табылады. 

Сапаны 1\амтамасыз ету саясатыныц 1\ЗFндаттары: 

1 )I<Ь1зметтiц барльщ багыттарынын: сапасын арттырудьщ ч:ра1<тьmыFы мен 

узд1кс1зд1r1; 

2)сапаны 1<амтамасыз ету саласында щешiмдер 1<абылдаудыц орындыльwы, 

~ЫМДЫЛЬIFЫ ж~не ал!\алЫЛЫFЫ; 

З)бiлiм алушьшардьщ 1<ажетт1шктерiне Ж:}Не ецбек нарьIFыньщ 

с:vраныстарына баFдарлау; 

· 4) университет 1<ызметiнiц барльщ багыттарыныц ашьщтьIFы; 

5) ~I<Ьiрльщ ж~не езгерiстерге бейiмдiлiк; 

6) 1<ызметкерлердiц )I~ысв:а тартылуы жане жауапкерщiлiгi; 

7) цифрландыру Ж:}Не инновацияльщ технологияларды пайдалану. 

Сапаны f\амтамасыз ету саясаты келесiлерге баFытталFан: 

► корпоративтiк (ал1<альщ) бас1<ару жуйесiн дамыту жане жетiлдiру; 

► бiлiм беру I<ЬIЗметтерi мен бiлiм беру удерiсiнiц сапасын уздiксiз арттыру; 

► iргелi ж~не в:олданбалы гьшыми зерттеулердiн:, жобальщ 1<ызмет пен 

стартаптардын:, касiпкерлiктiц экожуйесiн дамытудьщ тиiмдiлiгiн арттыру; 

► бiлiм беру удерiсiнiн: барльж 1<атысушыларыньщ Академияльщ адалдыI< 

жане академиялыI< м~дениет ережелер1н са1<тауы; 

► бiлiм берудi интернационалдандыру жане хальщаральщ FЬmыми-бiлiм 

беру кецiстiгiне интеграциялау; 

► жр1ыс берушiлермен, сараптамальщ I<ОFамдастьщпен, тулектермен 

ынтыма1<тасть11<тьщ тиiмдiлiгiн арттыру жане бiлiм алушылардьщ ал1<альщ 

бас1<ару органдарыньщ ~ысына 1<атысуы; 



► бiлiм алушылардьщ, профессор-оI<ытушылар IWIJaмы 
I<Ызметкерлердiц касiби жане жеке 1<асиеттерiн дамыту ушiн I<ayiпciз 
жаrдайларды, алеуметтiк I<Олдауды жане I<Олайлы ортаны I<амтамасыз ету; 

► бiлiм алушылардьщ 21 racыpFa тан даrдыларын I<алыптастыру жане 
дамыту; 

► кадрЛЫI< алеуетri, удерiстердi ресурстыI< жане aI<napaтrыI< 1<амтамасыз 
етудi жетiлдiру, корпоративтiк рухты дамыту жане артrыру, бiлiм алушылардьщ, 
профессор-ок.ытушылар IWIJaмы мен I<Ызметкерлердiц 1ске адалдыrы мен 
жауапкершш1пн артrыру. 

Университет басшылыrы сапалы бiлiм беруге, сапалы бiлiм беру 
баFдарламаларын азiрлеуге жане iске асыруrа ы1<пал ететiн жаrдайлар жасайды, 
бiлiм беру 1<ызметrерiнiц I<Олжетiмдiлiгi мен адiлдiгiн к.амтамасыз етедi, ез 
I<Ызметкерлерiнiц касiби дамуына мудделiлiк пен 1щм1<орльщ керсете отырып, 1 

сапаны баI<ьmау тетiктерi мен жетiлдiру жуйелерiн жасайды. 
Университетriц арбiр к,ызметкерi ал-ауI<ат, имидж, сондай-а1< «Т~тасты1<, ез 

- iciнe адалдьщ жане к.оршаrан алемге суйiспеншiлiк» сияк:rы J\.УНДЫЛЫI\Тарды 
к.олдайды жане ез ~зыретi шегiнде сапа менеджментi жуйесiнiц талаптарына 
сайкестiгiн I<амтамасыз ете келе, стейкхолдерлердi (бiлiм алушыларды, 
тулектердi, ата-аналарды, 1<ызметкерлердi, ~ыс берушiлер мен 
-qаынушыларды) к.анаFатrандыру маI<сатында оньщ тиiмдiлiгiн унемi I<Олдай 
отырып, атк.арьшrан ~ыстьщ сапасы ушiн дербес жауапкершiлiк атк.арады. 
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