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1. БАЗАЛЫҚ ПӘНДЕР ЦИКЛІНІҢ ТАҢДАУ КОМПОНЕНТТЕРІ 

 

Таңдау компоненті 1 

Пән: Туризм тарихы 

Еңбек сыйымдылығы: 6 академиялық кредит 

Модуль коды: BT-4 

Модуль атауы: Туризм негіздері 

Пререквизиттері: Туризмология негіздері 

    Мақсаты: Туристік кәсіпорындар мен туристік шаруашылықтың басқа нысандарын жобалағанда, 

туристік сұраныс пен туристік ағымдарды болжағанда, туризмнің жан-жақты дамуы мен аумақтық 

ұйымдастыру мәселелерін шешуде туризмнің кеңістіктік және әлеуметтік-экономикалық құбылыс 

тұрғыдан даму тарихын және оның ғылыми зерттелу объектісі ретінде оқыту. 

  Қысқаша сипаттамасы: Пән тарихи алғышарттар саласында теориялық білімді қалыптастыруға, 

жекелеген туристік аумақтарда туристік қызметті дамытуға бағытталған. Студенттерде әлемде және 

Қазақстан Республикасында ұйымдастырылған саяхаттардың даму тарихы туралы білім қалыптасады. 

Өзінің кәсіби қызметінде зерттеу жұмысының әдістерін пайдалану дағдыларына ие болады, сондай-ақ 

жекелеген аумақтарда туристік-рекреациялық қызметті дамытудың қазіргі заманғы үрдістерін 

айқындайтын болады. 

БББ бойынша оқыту нәтижелері (БОН): 

БОН 5 - Кәсіби қызметтің түрлі деңгейлеріндегі стандарттардың талаптарына сәйкес туристік қызмет 

көрсетуді жоғары деңгейде ұйымдастырады. 

БОН 7 - Ұлттық және шетелдік тәжірибені есепке алу негізінде туристік бизнес жоспарларын және 

туризмді дамыту перспективаларын әзірлейді. 

БОН 9 - Туристік саланы қазіргі даму жағдайында талдау, бағалау және кеңес беруді кәсіби деңгейде 

жүргізеді. 

БОН 10 - Әлемдік экономикадағы қазіргі заманғы үрдістерді ескере отырып, табиғатты ұтымды 

пайдалану, қоршаған ортаны қорғау және туризмнің экстремалды түрлері бойынша туристік-өлкетану 

жұмыстарын ұйымдастырады. 

Пән бойынша оқыту нәтижелері (ПОН): 

ПОН 1 - Бүкіл әлемдегі туризм дамуының тарихы мен туризмнің пайда болуы туралы түсініктердің 

қалыптастырады; 

ПОН 2 - Туризмнің географиялық зерттеулерінің ғылыми бағыттарын анализдейді;  

ПОН 3 - КСРО кезіндегі туризмнің қалыптасуы мен туристік және экскурсиялық қоғамдардың пайда 

болуына талдау жасайды;   

ПОН 4 - Әлемдегі және еліміздегі туризмнің дамуының негізгі міндеттері мен қазіргі кездегі 

өзгерістеріне талдау жүргізеді. 

Постреквизиттері: Туризмдегі картография және ГАЖ 

 

Таңдау компоненті 1 

Пән: Туризм және елтану 

Еңбек сыйымдылығы: 6 академиялық кредит 

Модуль коды: BT-4 

Модуль атауы: Туризм негіздері 

Пререквизиттері: Туризмология негіздері 

    Мақсаты: Студенттерге дүниежүзі елдеріндегі физикалық-географиялық, әлеуметтік-

экономикалық, саяси, геосаяси, мәдени-дінтанушылық ерекшеліктері туралы көз-қарастар туралы, 

аймақтардағы қазіргі кездегі туризмнің дамуы мен болашағы мен оған әсер ететін аумақтық рекреациялық 

ресурстар туралы түсінік қалыптастыру. 

Қысқаша сипаттамасы: Пән тарих, табиғат, халық, мәдениет, экономика, саясат ерекшеліктері, әлем 

өңірлері мемлекеттерінің экономикасы, қазіргі туризмнің дамуы мен болашағы, сондай-ақ оған әсер ететін 

рекреациялық ресурстар, аумақтық рекреациялық жүйе туралы түсінік қалыптастырады. Студенттер 
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аумақта туризмді ұйымдастыру мен дамытудың шарттары мен алғышарттарын құрайтын елдің 

компоненттерін біледі. 

БББ бойынша оқыту нәтижелері (БОН): 

БОН 6 -  Туризм саласындағы халықаралық және отандық нормативтік - құқықтық құжаттарды 

ескере отырып, кәсіби қызметті жоғары деңгейде жүзеге асырады. 

БОН 7 - Ұлттық және шетелдік тәжірибені есепке алу негізінде туристік бизнес жоспарларын және 

туризмді дамыту перспективаларын әзірлейді. 

БОН 10 - Әлемдік экономикадағы қазіргі заманғы үрдістерді ескере отырып, табиғатты ұтымды 

пайдалану, қоршаған ортаны қорғау және туризмнің экстремалды түрлері бойынша туристік-өлкетану 

жұмыстарын ұйымдастырады. 

БОН 11 - Кәсіби қызметте туристік әлеуетті, нарықтық конъюнктураны, туристік қызметтің 

тиімділігін бағалайды. 

Пән бойынша оқыту нәтижелері (ПОН): 

ПОН 1 - Туристік елтану зерттеулерінің негізгі теоретикалық мазмұнын меңгереді; 

ПОН 2 - Елтанулық кешенді құрайтын әрбір компоненттің өзара байланыстары мен туризмге 

әсерлерін айқындайды; 

ПОН 3 - дүние жүзі елдерінің және аймақтарының кешенді елтанулық (тарихи-этнографиялық, діни-

мәдени, әлеуметтік-экономикалық, саяси) сипаттама беру, елдерге туризм қызметінің жүзеге асыру 

механизмін түсіну қабілеттері мен туристік саладағы табиғи және экономикалық ресурстарды тиімді 

қолданудың  қағидаларын  меңгеру дағдысын тәжірибеде қолдана біледі; 

ПОН 4 - Болашақтағы туризмнің даму тұрғысынан елдердің ерекшеліктеріне кәсіби баға береді; елді 

туристік бағытта елтанулық зерттеу, талдау бойынша материалдар мен ақпараттарды өңдейді және жұмыс 

істей алады. 

Постреквизиттері: Туризмдегі картография және ГАЖ 

 

 

Таңдау компоненті 2 

 

Пән: Қазақстанның ерекше қорғалатын аумақтарына экотуризмді ұйымдастыру 

Еңбек сыйымдылығы: 5 академиялық кредит 

 Модуль коды: FMOI-5 

Модуль атауы: Туризм және демалыс инфрақұрылымын басқару мен ұйымдастыру негіздері  

Пререквизиттері:  Туризм маркетингі 

Мақсаты: Табиғатты тиімді пайдалану жолдарын, экологиялық туризмді ұйымдастыру мен жоспарлау 

заңдылықтары туралы білім беру. 

 мен экотуризмді дамытудың келешегі туралы білім  мен құзыреттіліктер қалыптастыру. 

Қысқаша сипаттамасы: Пән студенттерге экологиялық туризмнің мазмұны мен даму тарихы, 

экологиялық туризм объектілерінің географиясы, экологиялық туризм түрлері, экотуризмнің табиғатқа 

әсері, қоғам өміріндегі экотуризмнің ерекшеліктері, проблемалары мен перспективалары туралы білім 

береді. Студенттер құжаттармен жұмыс істеу дағдыларын алады. Экологиялық туризмді, экологиялық 

турлар мен маршруттарды жоспарлауды, ұйымдастыруды және өткізуді реттейтін практикалық әдістерді 

меңгереді. Студенттер экологиялық менеджменттің стандартты жүйелерін және туризмдегі экологиялық 

аудит инфрақұрылымының ерекшеліктерін білетін болады. 

БББ бойынша оқыту нәтижелері (БОН): 

БОН 10 - Әлемдік экономикадағы қазіргі заманғы үрдістерді ескере отырып, табиғатты ұтымды 

пайдалану, қоршаған ортаны қорғау және туризмнің экстремалды түрлері бойынша туристік-өлкетану 

жұмыстарын ұйымдастырады 

БОН 11 - Кәсіби қызметте туристік әлеуетті, нарықтық конъюнктураны, туристік қызметтің 

тиімділігін бағалайды. 

БОН 12 - Қазіргі заманғы туристік сервистермен жұмыс істеу барысында және кәсіби міндеттер мен 

проблемаларды шешу кезінде дербес шешімдер қабылдайды. 

Пән бойынша оқыту нәтижелері (ПОН): 

ПОН 1 - Экологиялық турлар мен бағыттарды әзірлейді; 
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ПОН 2 - Бағыт парақтары мен тур бағдарламаларын қамтитын маршрут құжаттамасын жасайды; 

ПОН 3 - Экологиялық менеджмент пен маркетингтің құрамдас бөліктерін практикада қолданады; 

ПОН 4 - Экологиялық соқпақтардағы қауіпсіздік және тәртіп ережелері бойынша нұсқаулық, 

экологиялық турлардағы туристердің жадынамасын жасайды. 

Постреквизиттері:  Туроперейтинг 

 

Таңдау компоненті 2 

 

Пән: Туризмдегі анимациялық қызмет 

Еңбек сыйымдылығы: 5 академиялық кредит 

 Модуль коды: FMOI-5 

Модуль атауы: Туризм және демалыс инфрақұрылымын басқару мен ұйымдастыру негіздері  

Пререквизиттері:  Туризм маркетингі 

Мақсаты: Туризмдегі анимациялық қызметтің негізгі ұйымдары мен функциялары, басқа елдердегі 

ұйымның еркшеліктері, нысандары, туризмнің әртүрлі түріндегі анимациялары, сондай-ақ, жеке анимация 

туралы білімдерді беру. Туристік сервисті және шектес базалардың, кәсіпорындардың жұмысын 

ұйымдастыр, туристік демалыс инфрақұрылымын, туристік бағдарламаларды анимациялық қызметтер 

арқылы дамыту.  

Қысқаша сипаттамасы: Курс барысында студент типтік анимациялық бағдарламалар мен 

алгоритмдерді (әдістерді) әзірлеу, оларды демалушылардың белгілі бір топтарына бейімдеу туралы білім 

алады. Ауданның, өңірдің, елдің туристік-қонақ үй нарығының анимациялық менеджменті мен 

конъюнктурасын жүзеге асырудың толықтығы мен тиімділігіне әсер ететін факторларды талдау білімін 

меңгереді. Пән студентте Қонақжайлылық және туризм саласындағы кәсіпорынның анимациялық 

қызметтері мен анимациялық менеджментінің кешенін ескере отырып, баға саясатын қалыптастыруға 

қатысудың теориялық білімін қалыптастырады. Оқушы кәсіпорынның анимациялық қызметін ұзақ мерзімді 

және қысқа мерзімді жоспарлауды үйренуге үйренеді. 

БББ бойынша оқыту нәтижелері (БОН): 

БОН 4 - Туристік бизнестің түрлі салаларында туристік қызмет көрсету үшін маркетингтік зерттеу 

әдістерін меңгереді. 

БОН 5 - Кәсіби қызметтің түрлі деңгейлеріндегі стандарттардың талаптарына сәйкес туристік қызмет 

көрсетуді жоғары деңгейде ұйымдастырады. 

БОН 6 -  Туризм саласындағы халықаралық және отандық нормативтік - құқықтық құжаттарды 

ескере отырып, кәсіби қызметті жоғары деңгейде жүзеге асырады. 

БОН 9 - Туристік саланы қазіргі даму жағдайында талдау, бағалау және кеңес беруді кәсіби деңгейде 

жүргізеді. 

Пән бойынша оқыту нәтижелері (ПОН): 

ПОН 1 - Туризмдегі анимациялық қызметтерді басқару негіздерін меңгертеді. 

ПОН 2 - Туризмдегі анимациялық бағдарламаларды жобалау және енгізу ережелерін меңгереді. 

ПОН 3 – Аниматордың жеке және кәсіби қасиеттері туралы білім алып, демалушы топтың көңілін 

көтеретін бағдарламаларды құрып үйренді. 

ПОН 4 - Конкурстар мен викториналар іздеу, өз ойынан құрастыру, ойын алаңдарын дайындап 

үйренеді. 

Постреквизиттері: Туроперейтинг 

 

 

Таңдау компоненті 3 

Пән: Санаторлық-курорттық менеджмент 

Еңбек сыйымдылығы: 5 академиялық кредит 

 Модуль коды: FMOI-5 

Модуль атауы: Туризм және демалыс инфрақұрылымын басқару мен ұйымдастыру негіздері  

Пререквизиттері:  Туризм менеджменті 
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Мақсаты: Емдік туризм типологиясын, емдік туризмнің, курортология ғылымының даму тарихын 

және емдік туризмдегі санаторлық, курорттық мекемелердің түрлері, орналастыру ерекшеліктерін 

меңгерту. 

Қысқаша сипаттамасы: Пән студенттерде теориялық білім негіздерін, емдеу-сауықтыру туризмі 

географиясының ерекшеліктерін, спорттық және бальнеологиялық туризмнің қазіргі жағдайы мен даму 

перспективаларын қалыптастырады. Студент денсаулықты сақтау үшін табиғаттың емдік қасиеттерін қалай 

дұрыс пайдалану керектігін сипаттай алады, тұтынушылардың қажеттіліктерін анықтай алады. Студент 

Қазақстанның рекреациялық аймақтары мен рекреациялық орындарын салыстыра алады. Білім алушы 

табиғи жағдайлар мен рекреациялық ресурстарды, халықты сауықтыру тәсілдерін топтастыра алады. 

БББ бойынша оқыту нәтижелері (БОН): 

БОН 5 - Кәсіби қызметтің түрлі деңгейлеріндегі стандарттардың талаптарына сәйкес туристік қызмет 

көрсетуді жоғары деңгейде ұйымдастырады. 

БОН 9 - Туристік саланы қазіргі даму жағдайында талдау, бағалау және кеңес беруді кәсіби деңгейде 

жүргізеді. 

БОН 12 - Қазіргі заманғы туристік сервистермен жұмыс істеу барысында және кәсіби міндеттер мен 

проблемаларды шешу кезінде дербес шешімдер қабылдайды. 

Пән бойынша оқыту нәтижелері (ПОН): 

ПОН 1 - Емдік-сауықтыру туризм географиясы жайлы толық түсінік  қалыптасады; 

ПОН 2 - Емдік туризмдегі шипажай, курорттық мекемелердің түрлері және орналастыру 

ерекшеліктерін игереді; 

ПОН 3 -  Қазақстан аумағының рекреациялық аймақтары мен орындарын анықтайды; халықты 

сауықтырудың табиғи жағдайлары мен тәсілдерін жүзеге асырады; 

ПОН 4 - Емдеу-сауықтыру нарығы саласындағы объектілер мен үрдістер туралы ақпаратты жинауды 

және өңдеуді жүргізеді; туристік-емдеу бейініндегі ұйымдарды қалыптастыру және басқару дағдыларын 

дамытады 

Постреквизиттері: Туроперейтинг 

 

Таңдау компоненті 3 

Пән: Туризмдегі бухгалтерлік есеп негіздері  

Еңбек сыйымдылығы: 5 академиялық кредит 

Модуль коды: FMOI-5 

Модуль атауы: Туризм және демалыс инфрақұрылымын басқару мен ұйымдастыру негіздері                                                                                                                                     

Пререквизиттері:  Туризм менеджменті  

Мақсаты: Туризм экономикасын, туристік бизнесті жоспарлап, ұйымдастыруда таза табыс пен есеп-

қисапты сауатты жүргізуде бухгалтерлік білімдер мен дағдыларды қалыптастыру. 

Қысқаша сипаттамасы: Пән туристік индустрияда есеп жүргізудің негізгі принциптері мен әдістерін 

қарастырады. Студенттер бухгалтерлік есеп негіздерін, соның ішінде қаржылық есептілікті, кірістер мен 

шығыстарды есепке алуды, қаржылық ақпаратты талдауды таниды. Курс студенттерге туризмде 

бухгалтерлік есеп жүргізудің практикалық дағдыларын дамытуға, туристік  кәсіпорындар мен ұйымдарды 

тиімді басқару үшін қаржылық бақылау мен дұрыс есепке алудың маңыздылығын түсінуге көмектеседі. 

Бухгалтерлік есептің негізгі принциптері мен тұжырымдамаларын түсіну; бухгалтерлік баланстың мазмұны 

мен құрылымы, шоттар және екі жақты жүйелер, зерттеу ағымдағы шаруашылық жүргізуші субъектілер 

мен капиталды есептеу. 

БББ бойынша оқыту нәтижелері (БОН): 

БОН 5 - Кәсіби қызметтің түрлі деңгейлеріндегі стандарттардың талаптарына сәйкес туристік қызмет 

көрсетуді жоғары деңгейде ұйымдастырады. 

БОН 11 - Кәсіби қызметте туристік әлеуетті, нарықтық конъюнктураны, туристік қызметтің 

тиімділігін бағалайды. 

Пән бойынша оқыту нәтижелері (ПОН): 

ПОН 1 - Бухгалтерлік есеп негіздерінің есепті меңгеруде бастапқы сатысын оқып, біледі. 

ПОН 2 - Бухгалтерлік баланстың кұрылымы мен мазмұнын, бухгалтерлік баланстың бөлімдері 

меңгереді. 

ПОН 3 - Есеп процедуралары және есептік цикл кезеңдерін ажыратып үйренеді. 

http://kazmkpu.kz/


 

ҚАЗАҚ ҰЛТТЫҚ ҚЫЗДАР ПЕДАГОГИКАЛЫҚ УНИВЕРСИТЕТІ  

ЖАРАТЫЛЫСТАНУ ИНСТИТУТЫ 

6В11101 - Туризм 

ЭЛЕКТИВТІ ПӘНДЕР КАТАЛОГЫ 
 

8 

 

ПОН 4 - Бастапкы құжаттар, олардың реквизиттері және толтыру тәртібін, құжаттардың жіктелуін, 

құжат айналымын үйренеді. 

Постреквизиттері:  Туроперейтинг 

 

Таңдау компоненті 4 

 

Пән: Сервисология негіздері 

Еңбек сыйымдылығы: 5 академиялық кредит 

Модуль коды: FMOI-5 

Модуль атауы: Туризм және демалыс инфрақұрылымын басқару мен ұйымдастыру негіздері                                                                                                                                     

Пререквизиттері:  Туризм менеджменті  

Мақсаты: Адам және оның қажеттіліктері туралы білім жүйесін, әдістер мен тәсілдерді 

қалыптастыру және дамыту, жеке тұлғаның, отбасы мен қоғамның туындаған қажеттіліктерін 

әлеуметтік және мәдени тұрғыдан қанағаттандыру.  

Қысқаша сипаттамасы: Пән студенттердің сервис және туризм саласы, сала қызметінің ережелері 

туралы жүйелі білімдерін қалыптастыруға бағытталған. Пән қызмет көрсету сапасын, қызмет көрсету 

сапасының алгоритмін құрайтын байланыс саласын қарастырады. Студенттер алған білімдерімен сервистік 

қызмет түрлері мен Халыққа қызмет көрсету ережелерін, тұтынушылардың құқықтарын салыстыра алады. 

Студенттер сервистік технологиялар ұғымын қалыптастырады, қызметтердің жаңа түрлерін және қонақ 

үйлер мен мейрамханаларға қызмет көрсетудің прогрессивті түрлерін анықтай алады. 

БББ бойынша оқыту нәтижелері (БОН): 

БОН 4 - Туристік бизнестің түрлі салаларында туристік қызмет көрсету үшін маркетингтік зерттеу 

әдістерін меңгереді. 

БОН 5 - Кәсіби қызметтің түрлі деңгейлеріндегі стандарттардың талаптарына сәйкес туристік қызмет 

көрсетуді жоғары деңгейде ұйымдастырады. 

БОН 6 -  Туризм саласындағы халықаралық және отандық нормативтік - құқықтық құжаттарды 

ескере отырып, кәсіби қызметті жоғары деңгейде жүзеге асырады. 

БОН 9 - Туристік саланы қазіргі даму жағдайында талдау, бағалау және кеңес беруді кәсіби деңгейде 

жүргізеді. 

БОН 11 - Кәсіби қызметте туристік әлеуетті, нарықтық конъюнктураны, туристік қызметтің 

тиімділігін бағалайды. 

Пән бойынша оқыту нәтижелері (ПОН): 

ПОН 1 - Туристік саладағы сервис қызметтері туралы білімдерін ұлғайтады; 

ПОН 2 - Қызмет көрсетудің сапасын құрайтын байланыс аймағын анықтай алады; халыққа қызмет 

көрсету ережелері мен тұтынушылардың құқықтарын зерделейді;  

ПОН 3 - Қонақ үй мен ресторан сервисін ұйымдастырады; сервистік технологиялармен жұмыс 

жасайды; 

ПОН 4 - Қызмет көрсетудің ықтимал нұсқасы мен талап етілетін сапасына сәйкес тұтынушымен 

ортақ шешім мен келісімге келуге дайындықты қалыптастыру. 

Постреквизиттері:  Қонақ үй шаруашылығы 

 

 

Таңдау компоненті 4 

 

Пән: Тұрақты туризм 

Еңбек сыйымдылығы: 5 академиялық кредит 

Модуль коды: FMOI-5 

Модуль атауы: Туризм және демалыс инфрақұрылымын басқару мен ұйымдастыру негіздері                                                                                                                                     

Пререквизиттері:  Туризм менеджменті  

Мақсаты: Жағымсыз әсерлерді азайтуға және оң әсерлерді барынша арттыруға бағытталған 

жолдарды қарастыру, саяхатшылардың қажеттіліктерін, сондай-ақ қабылдаушы қауымдастықтың, 

жергілікті кәсіпорындардың және табиғаттың қажеттіліктерін ескеру, тұрақты тасымалдау әдістерін, жасыл 
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қонақ үйлерді , жергілікті және этикалық өнімдерді тарату мен пайдалану бағыттарын арттыру жолдарын 

талдайды. 

Қысқаша сипаттамасы: Пән студенттерді тұрақты және экологиялық жауапты туристік 

индустрияны құруға бағытталған принциптер мен тәжірибелермен таныстырады. Студенттер туризмді 

дамыту мен табиғи және мәдени ресурстарды сақтау арасындағы тепе-теңдік мәселелерін, соның ішінде 

Экологиялық тұрақтылық, әлеуметтік-мәдени өзара әрекеттесу және экономикалық тиімділік принциптерін 

зерттейді. Курс сонымен қатар қалдықтарды басқару, энергетикалық тиімділік, Биоәртүрлілікті қорғау және 

туризмнің тұрақты дамуына қоғамдастық тарту тақырыптарын қамтиды. Студенттер туристік индустрияда 

тұрақты тәжірибені қолдану дағдылары мен стратегияларын әзірлейді. 

БББ бойынша оқыту нәтижелері (БОН): 

БОН 4 - Туристік бизнестің түрлі салаларында туристік қызмет көрсету үшін маркетингтік зерттеу 

әдістерін меңгереді. 

БОН 5 - Кәсіби қызметтің түрлі деңгейлеріндегі стандарттардың талаптарына сәйкес туристік қызмет 

көрсетуді жоғары деңгейде ұйымдастырады. 

БОН 6 -  Туризм саласындағы халықаралық және отандық нормативтік - құқықтық құжаттарды 

ескере отырып, кәсіби қызметті жоғары деңгейде жүзеге асырады. 

БОН 9 - Туристік саланы қазіргі даму жағдайында талдау, бағалау және кеңес беруді кәсіби деңгейде 

жүргізеді. 

БОН 11 - Кәсіби қызметте туристік әлеуетті, нарықтық конъюнктураны, туристік қызметтің 

тиімділігін бағалайды. 

Пән бойынша оқыту нәтижелері (ПОН): 

ПОН 1 - Саяхатшылардың қажеттіліктерін анықтайды. 

ПОН2 - Қабылдаушы қауымдастықтың, жергілікті кәсіпорындардың және табиғаттың 

қажеттіліктерін ажыратып үйренеді. 

ПОН 3 - Тұрақты тасымалдау әдістерін, жасыл қонақ үйлерді және жергілікті және этикалық 

өнімдерді пайдалану туралы түсініктерді қалыптастырады. 

ПОН 4 - Мәдени мұраны сақтау және түсіндіру, жабайы табиғатты сақтау, ландшафтты қалпына 

келтіру және т.б. білімдерді алады. 

Постреквизиттері: Қонақ үй шаруашылығы      

 

 

 

Таңдау компоненті 5 

     

Пән: Туризмдегі картография және ГАЖ 

Еңбек сыйымдылығы: 8 академиялық кредит 

Модуль коды: CPD-6 

Модуль атауы: Туристік өнімді жасақтау және цифрлық технологиялар                                                                                                                                     

Пререквизиттері:  Туризмология негіздері  

Мақсаты: Пән туризмдегі геоақпараттық жүйедегі теориялық қағидалар мен негізгі аспектілерді 

туризмнің картографиялық бөлімінің негізгі білімінің саласы ретінде қарастырады. Бұл пәнде сандық карта, 

компьютер мен желілік коммуникация жұмысының негізімен танысады. Туризм аумағында географиялық 

ақпараттық жүйенің теориясы мен практикасы дағдыларын, карта сызу білімі мен біліктілігін 

қалыптастыру. 

Қысқаша сипаттамасы: Пәннің мақсаты туризмдегі геоақпараттық жүйелер туралы (ГАЖ) білімді 

қалыптастыру. Туризмнің әртүрлі міндеттерін шешу үшін геоақпараттық жүйе құрылуының негіздері 

туралы, ГАЖ ұйымдастыру қағи-далары, оның құрылымы мен мәліметтерді өңдеу әдістерімен хабардар 

болуы; ГАЖ функционалдық мүмкіндіктерін; туристік нысандарды картографиялық бейнелеудің ғылыми-

техникалық әдістердің анализіне талдау жасай алу, құрастырылған туристік сызба карталарды біріктіру, 

безендіру мен оны кешенді сараптауды білуге тиісті. 

БББ бойынша оқыту нәтижелері (БОН): 
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БОН 1 - Сандық технологияларды зерттеулер мен қолдануда әдеп және құқықтық нормаларды 

сақтайды және біледі. Сандық ақпаратпен және деректерді қорғаумен жұмыс істеу кезінде қауіпсіздік 

шараларын қолданады, сандық ресурстарды белсенді, қауіпсіз және әдепті пайдалануға ықпал етеді. 

БОН 5 - Кәсіби қызметтің түрлі деңгейлеріндегі стандарттардың талаптарына сәйкес туристік қызмет 

көрсетуді жоғары деңгейде ұйымдастырады. 

БОН 6 -  Туризм саласындағы халықаралық және отандық нормативтік - құқықтық құжаттарды 

ескере отырып, кәсіби қызметті жоғары деңгейде жүзеге асырады. 

БОН 11 - Кәсіби қызметте туристік әлеуетті, нарықтық конъюнктураны, туристік қызметтің 

тиімділігін бағалайды. 

Пән бойынша оқыту нәтижелері (ПОН): 

ПОН 1 - Түсіндірмелі-терминологиялық аппаратты база бойынша меңгеру, есептеу ортада 

әдіснамалық және әдістемелік ұсыну формасын геопішіні бойынша өңдеуді меңгереді. 

ПОН2 - ГАЖ технологиясын қолдану арқылы географиялық ақпаратты талдау және бағалауды, 

географиялық нысандарды машиналық графика арқылы көрсету біліктілігін қалыптастыру. 

ПОН 3 - Туризм аумағында, соның ішінде адамның түрлі қызмет салаларында ГАЖ технологиясын 

пайдалану туралы білімді қалыптастыру. 

ПОН 4 - Антропогенді және табиғи кешендерді зерттей отыра, оларды ГАЖ технологиясы 

тәжірибесінде қолдану. 

         Постреквизиттері: Қазақстандағы туризм индустриясын қазіргі жағдайда  басқару 

 

Таңдау компоненті 5 

 

Пән: Әлемнің тарихи және туристік-рекреациялық ресурстары 

Еңбек сыйымдылығы: 8 академиялық кредит 

Модуль коды: CPD-6 

Модуль атауы: Туристік өнімді жасақтау және цифрлық технологиялар                                                                                                                                     

Пререквизиттері:  Туризмология негіздері  

Мақсаты: Әлемдік табиғи, рекреациялық, тарихи және мәдени мұра нысандары туралы, олардың 

туристік маңызы мен тиімді пайдалануы туралы білімді қалыптастыру. Мәдени нысандар мен табиғи 

көрікті жерлерді бағалау критерийлерін оқыту. 

Қысқаша сипаттамасы: Пән дүниежүзілік табиғи және мәдени мұра объектілері туралы білімді 

қалыптастыруға бағытталған. Студенттер мәдени нысандар мен табиғи көрікті жерлерге арналған бағалау 

критерийлерін үйренеді. Сондай-ақ, елдер мен аймақтар бойынша Дүниежүзілік мұра тізімімен жұмыс 

істеу дағдылары мен құзыреттіліктерін қалыптастырады және Дүниежүзілік мұра комитеті сессиясының 

материалдарымен жұмыс істеуді үйренеді. 

БББ бойынша оқыту нәтижелері (БОН): 

БОН 6 -  Туризм саласындағы халықаралық және отандық нормативтік - құқықтық құжаттарды 

ескере отырып, кәсіби қызметті жоғары деңгейде жүзеге асырады. 

БОН 7 - Ұлттық және шетелдік тәжірибені есепке алу негізінде туристік бизнес жоспарларын және 

туризмді дамыту перспективаларын әзірлейді. 

БОН 10 - Әлемдік экономикадағы қазіргі заманғы үрдістерді ескере отырып, табиғатты ұтымды 

пайдалану, қоршаған ортаны қорғау және туризмнің экстремалды түрлері бойынша туристік-өлкетану 

жұмыстарын ұйымдастырады. 

БОН 11 - Кәсіби қызметте туристік әлеуетті, нарықтық конъюнктураны, туристік қызметтің 

тиімділігін бағалайды. 

Пән бойынша оқыту нәтижелері (ПОН): 

ПОН 1 - Мәдени нысандар мен табиғи көрікті жерлерге арналған бағалау критерийлерін үйренеді; 

ПОН 2 - Туристік орталықтардың қазіргі экономикалық-әлеуметтік жағдайын талдайды; 

ПОН 3 - Дүниежүзілік мұра комитеті сессиясының материалдарымен жұмыс істеуді игереді; 

ПОН 4 - Әлемдік табиғи және мәдени мұра нысандарына объективті баға бере алады. 

Постреквизиттері: Қазақстандағы туризм индустриясын қазіргі жағдайда  басқару 
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Таңдау компоненті 6 

 

Пән: Қазақстандағы туризм индустриясын қазіргі жағдайда басқару 

Еңбек сыйымдылығы: 5 академиялық кредит 

Модуль коды: PDRK-7 

Модуль атауы: Қазақстандағы туристік ресурстардың әлеуеті мен бағыттары                                                                                                                                     

Пререквизиттері:  Туризмдегі цифрлық технологиялар 

Мақсаты: Туризм индустриясы туралы жалпы түсінік бере отырып, Қазақстан Республикасында 

туризм индустриясының дамуы туралы білімін арттыру. Туризм индустриясын құраушы кәсіпорындардың 

негізгі қызметтерімен және бағыттарымен таныса отырып, кәсіпкерлік, сарапшы дағдыларын 

қалыптастыру. 

Қысқаша сипаттамасы: Студенттер отандық кешенді туризмді дамытуды қамтамасыз ету және сәтті 

жүзеге асыру туралы теориялық білім алады. Мемлекеттік реттеудің қазіргі заманғы саласының бағытын 

айқындайды. Туризмді дамыту жөніндегі бірлескен жоспарлау мен саясатты республикалық және өңірлік 

деңгейлерде қарайды. 

БББ бойынша оқыту нәтижелері (БОН): 

БОН 5 - Кәсіби қызметтің түрлі деңгейлеріндегі стандарттардың талаптарына сәйкес туристік қызмет 

көрсетуді жоғары деңгейде ұйымдастырады. 

БОН 6 -  Туризм саласындағы халықаралық және отандық нормативтік - құқықтық құжаттарды 

ескере отырып, кәсіби қызметті жоғары деңгейде жүзеге асырады. 

БОН 7 - Ұлттық және шетелдік тәжірибені есепке алу негізінде туристік бизнес жоспарларын және 

туризмді дамыту перспективаларын әзірлейді. 

БОН 8 - Туризмдегі кәсіпкерлікті ұйымдастыру, жаңа туристік маршруттар құру және саланы 

кластерлік дамыту технологияларын меңгереді. 

БОН 9 - Туристік саланы қазіргі даму жағдайында талдау, бағалау және кеңес беруді кәсіби деңгейде 

жүргізеді. 

Пән бойынша оқыту нәтижелері (ПОН): 

ПОН 1 - Еліміздегі туризм индустриясының даму бағыттары туралы білімін жетілдіреді; 

ПОН 2 - Туризм индустриясын құраушы кәсіпорындардың қызметімен маңызын анықтайды; 

ПОН 3 - Туризм индустриясын басқару шараларын жоспарлайды; 

ПОН 4 - Мемлекеттік реттеудің қазіргі заманғы саласының бағытын және Қазақстандағы туризм 

индустриясының туристік потенциалын анықтайды. 

Постреквизиттері:  Кәсіпкерлік пен Start up 

 

Таңдау компоненті 6 

 

Пән: ҚР туризмді дамытудың кластерлік әдісі 

Еңбек сыйымдылығы: 5 академиялық кредит 

Модуль коды: PDRK-7 

Модуль атауы: Қазақстандағы туристік ресурстардың әлеуеті мен бағыттары                                                                                                                                     

Пререквизиттері:  Туризмдегі цифрлық технологиялар 

Мақсаты: Елдің әлеуметтік-экономикалық жағдайын дамыту, заманауи инфрақұрылым 

қалыптастыру, жасыл экономиканы дамыту және ұлттық экономиканың бәсекеге қабілеттілігін жоғарылату 

мәселелері қарастырылып, терең білімдер беру. Кластерлік дамуды заманауи шаруашылық жағдайында 

бәсекелік артықшылығына жетуге бағытталған мүдделі тараптарды нығайтудың ұйымдастыру нысаны 

ретінде қарап, білімалушыларда негізгі түсініктерді қалыптастыру.  

Қысқаша сипаттамасы: Пән туристік индустрия кластерінің теориялық-әдістемелік негіздерін 

оқытады, жергілікті тұрғындарды жұмыс орындарымен қамтамасыз етуді, шағын және орта бизнесті 

жақсарту мәселелерін, туристік саланың мүмкіндіктерін қарастырады. Кластерлерді басқару бойынша білім 

мен дағдыларды қалыптастырады. 

БББ бойынша оқыту нәтижелері (БОН): 

БОН 6 -  Туризм саласындағы халықаралық және отандық нормативтік - құқықтық құжаттарды 

ескере отырып, кәсіби қызметті жоғары деңгейде жүзеге асырады.  

http://kazmkpu.kz/


 

ҚАЗАҚ ҰЛТТЫҚ ҚЫЗДАР ПЕДАГОГИКАЛЫҚ УНИВЕРСИТЕТІ  

ЖАРАТЫЛЫСТАНУ ИНСТИТУТЫ 

6В11101 - Туризм 

ЭЛЕКТИВТІ ПӘНДЕР КАТАЛОГЫ 
 

12 

 

БОН 7 - Ұлттық және шетелдік тәжірибені есепке алу негізінде туристік бизнес жоспарларын және 

туризмді дамыту перспективаларын әзірлейді. 

БОН 8 - Туризмдегі кәсіпкерлікті ұйымдастыру, жаңа туристік маршруттар құру және саланы 

кластерлік дамыту технологияларын меңгереді. 

БОН 9 - Туристік саланы қазіргі даму жағдайында талдау, бағалау және кеңес беруді кәсіби деңгейде 

жүргізеді. 

БОН 11 - Кәсіби қызметте туристік әлеуетті, нарықтық конъюнктураны, туристік қызметтің 

тиімділігін бағалайды. 

Пән бойынша оқыту нәтижелері (ПОН): 

ПОН 1 - Еліміздің аумақтарында туристік кластерлерді құрудың өзектілігін айқындауды үйренеді; 

ПОН 2 - Туристік ортаны кластеризациялау үрдісінде мемлекеттік реттеудің орнымен туристік 

кластерді құрудың негізгі бағыттары талдайды; 

ПОН 3 - Туризм индустриясын дамытуда кластерді пайдалану жолдарын көрсетеді; 

ПОН 4 - Қазақстандық туризмді әлемдік деңгейге жеткізу үшін кластастердің қолайлы жолдарын 

табады. 

Постреквизиттері:  Кәсіпкерлік пен Start up 

 

 

 

2. БЕЙІНДЕУШІ ПӘНДЕР ЦИКЛІНІҢ ТАҢДАУ КОМПОНЕНТТЕРІ 

 

Таңдау компоненті 1 

 

Пән: Туризмдегі сақтандыру және стандарттау, сертификаттау 

Еңбек сыйымдылығы: 5 академиялық кредит 

Модуль коды: FMOI-5 

Модуль атауы: Туризм және демалыс инфрақұрылымын басқару мен ұйымдастыру негіздері 

Пререквизиттері:  Туристік бизнесті жоспарлау және ұйымдастыру 

Мақсаты: Туризм саласында сақтандыру мен стандарттаудың, сертификаттаудың, лицензиялаудың 

классификациясы туралы білім беру. 

Қысқаша сипаттамасы: Студенттер туристік қызметте көрсетілетін сақтандыру мен 

стандарттаудың, сертификаттаудың, лицензиялаудың мәнін, мақсаттары мен түрлерін, функцияларын, 

нысандарын анықтай алады. Білім алушы алған білімін Туризмдегі сақтандыру ерекшеліктерімен, туристік 

кәсіпорынның және туристердің (саяхатшылардың) қауіптілігімен, медициналық сақтандыру тәртібімен 

және Қазақстандағы сақтандыру ісінің жай-күйімен байланыстырады. Студентте стандарттау, 

сертификаттау, лицензиялаудың құқықтық негіздері, туристік қызметтің техникалық және құқықтық 

нормалары туралы жалпыланған білім қалыптасады. Құжаттарды ажырата білу: стандарт, сертификат, 

лицензия. 

БББ бойынша оқыту нәтижелері (БОН): 

БОН 5 - Кәсіби қызметтің түрлі деңгейлеріндегі стандарттардың талаптарына сәйкес туристік қызмет 

көрсетуді жоғары деңгейде ұйымдастырады. 

БОН 6 -  Туризм саласындағы халықаралық және отандық нормативтік - құқықтық құжаттарды 

ескере отырып, кәсіби қызметті жоғары деңгейде жүзеге асырады. 

БОН 7 - Ұлттық және шетелдік тәжірибені есепке алу негізінде туристік бизнес жоспарларын және 

туризмді дамыту перспективаларын әзірлейді.  

БОН 9 - Туристік саланы қазіргі даму жағдайында талдау, бағалау және кеңес беруді кәсіби деңгейде 

жүргізеді. 

БОН 11 - Кәсіби қызметте туристік әлеуетті, нарықтық конъюнктураны, туристік қызметтің 

тиімділігін бағалайды. 

БОН 12 - Қазіргі заманғы туристік сервистермен жұмыс істеу барысында және кәсіби міндеттер мен 

проблемаларды шешу кезінде дербес шешімдер қабылдайды. 

Пән бойынша оқыту нәтижелері (ПОН): 
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ПОН 1 - Туризмдегі сақтандыру мен стандарттаудың, сертификаттаудың, лицензиялаудың түрлері 

мен жұмыс жүргізу функцияларын меңгереді; 

ПОН 2 - Туристік фирманы қауіп-қатерден сақтандыру жолдарын анықтайды; 

ПОН 3 - Туристерді медициналық сақтандырумен және оның мүлкін сақтандыру полисімен толық 

қамтамасыз ету жолдарын көрсетеді; 

ПОН 4 - Туристер мен экскурсанттардың қауіпсіздігін сақтауға қажетті нормативті-техникалық 

құжаттарды құрастыра біледі. 

Постреквизиттері: Мейрамхана бизнесі 

 

Таңдау компоненті 1 

 

Пән: Туризмдегі логистика  

Еңбек сыйымдылығы: 5 академиялық кредит 

Модуль коды: FMOI-5 

Модуль атауы: Туризм және демалыс инфрақұрылымын басқару мен ұйымдастыру негіздері 

Пререквизиттері:  Туристік бизнесті жоспарлау және ұйымдастыру 

Мақсаты: Білімалшыларды туристік ұйымдардағы логистикалық басқару және ұйымдастыру 

мүмкіндіктерін жетілдіру жолдары туралы, шаруашылық әрекеттегі логистиканың рөлін, логистика түсінігі 

және оның даму эволюциясы, логистиканың негізгі зерттеу нысандары, туризмдегі логистика туралы 

теориялық ақпаратпен қамтамасыз ету. 

Қысқаша сипаттамасы: Пәннің мақсаты-студенттерде әртүрлі көлік түрлерінде туристік топтарға 

сапалы қызмет көрсетуді қамтамасыз ету үшін қажетті практикалық дағдылар мен білімді дамыту. Курс 

Туризмдегі логистикалық аспектілерді түсінуге бағытталған және танымал көшпелі туризм бағдарламалары 

үшін Қазақстанның және шетелдің көлік желілерін қоса алғанда, көліктегі сервистің жалпы 

сипаттамаларын ескереді. Студенттер көлік жарғылары мен кодекстерінің ережелеріне сүйене отырып, 

автомобиль, жол, әуе және су көлігінде туристерге қызмет көрсетуді ұйымдастыру процесін түсінеді. 

БББ бойынша оқыту нәтижелері (БОН): 

БОН 5 - Кәсіби қызметтің түрлі деңгейлеріндегі стандарттардың талаптарына сәйкес туристік қызмет 

көрсетуді жоғары деңгейде ұйымдастырады. 

БОН 6 -  Туризм саласындағы халықаралық және отандық нормативтік - құқықтық құжаттарды 

ескере отырып, кәсіби қызметті жоғары деңгейде жүзеге асырады. 

БОН 7 - Ұлттық және шетелдік тәжірибені есепке алу негізінде туристік бизнес жоспарларын және 

туризмді дамыту перспективаларын әзірлейді. 

 БОН 9 - Туристік саланы қазіргі даму жағдайында талдау, бағалау және кеңес беруді кәсіби деңгейде 

жүргізеді. 

БОН 11 - Кәсіби қызметте туристік әлеуетті, нарықтық конъюнктураны, туристік қызметтің 

тиімділігін бағалайды. 

БОН 12 - Қазіргі заманғы туристік сервистермен жұмыс істеу барысында және кәсіби міндеттер мен 

проблемаларды шешу кезінде дербес шешімдер қабылдайды. 

Пән бойынша оқыту нәтижелері (ПОН): 

ПОН 1 - Ақпарат-турларды жоспарлау, тапсырыстарды өңдеу, сұранысты болжайды. 

ПОН 2 - Туристерді тасымалдау-көлік түрін және тасымалдаушы компанияны таңдайды; 

ПОН 3 - Логистикалық жүйенің маңызды құрамдас бөлігі туристерге қызмет көрсететін кадрларды 

іріктейді. 

ПОН 4 - Қызмет көрсету өндірісі-турды қалыптастыру және тұтынушыға қызмет көрсету процесіне 

қызмет көрсететін логистикалық бөлімшелер жұмысымен танысады. 

Постреквизиттері: Мейрамхана бизнесі 

 

Таңдау компоненті 2 

 

Пән: Қонақ үй шаруашылығы 

Еңбек сыйымдылығы: 6 академиялық кредит 

Модуль коды: TE -8 
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Модуль атауы: Туристік кәсіпкерлік 

Пререквизиттері:  Сервисология негіздері 

Мақсаты: Қонақ үй шарушылығының формаларын, субьектілері мен обьектілерін анықтау және 

қонақ үй мекемелерінің менеджменті негіздерін зерттеу мен талдау. Қонак үйдегі кызмет көрсету 

технологиясы, туристік конак үй кешенінің құрылымы мен қонак үйдің жұмыс істеуін қамтамасыз ету 

жүйесі, қонақ үй қызметтері жайында толық ақпарат беру. 

Қысқаша сипаттамасы: Білім алушылар теориялық білім алады әлемдік тәжірибені, Қазақстанның 

ұлттық және мәдени дәстүрлерін ескере отырып, қонақжайлылық тарихы, басқа елдерден келген 

қонақтарды қабылдауды ұйымдастырудағы әлемдік отандық ғылымның заманауи жетістіктері. Студенттер 

отельдер мен қонақ үйдегі ұйымдық құрылым, функциялар мен қызметтер туралы теориялық білім 

қалыптастырады. Студент басқарудың автоматтандырылған жүйелері мен байланыс құралдары туралы 

алған білімдерін қонақтардың тамақтануы мен демалысын ұйымдастырумен байланыстырады. Студенттер 

маркетинг және қонақ үйдің бос нөмірлерін брондау, қонақтарға менеджер ретінде қызмет ету процесінде 

практикалық дағдыларға ие болады. 

БББ бойынша оқыту нәтижелері (БОН): 

БОН 5 - Кәсіби қызметтің түрлі деңгейлеріндегі стандарттардың талаптарына сәйкес туристік қызмет 

көрсетуді жоғары деңгейде ұйымдастырады. 

БОН 6 -  Туризм саласындағы халықаралық және отандық нормативтік - құқықтық құжаттарды 

ескере отырып, кәсіби қызметті жоғары деңгейде жүзеге асырады. 

БОН 9 - Туристік саланы қазіргі даму жағдайында талдау, бағалау және кеңес беруді кәсіби деңгейде 

жүргізеді. 

БОН 11 - Кәсіби қызметте туристік әлеуетті, нарықтық конъюнктураны, туристік қызметтің 

тиімділігін бағалайды. 

БОН 12 - Қазіргі заманғы туристік сервистермен жұмыс істеу барысында және кәсіби міндеттер мен 

проблемаларды шешу кезінде дербес шешімдер қабылдайды. 

Пән бойынша оқыту нәтижелері (ПОН): 

ПОН 1 - Қонақ үй шаруашылығы және оның даму динамикасы туралы білімдерін жетілдіреді; 

ПОН 2 - Қонақ үй мекемелерінің менеджменті негіздерін зерттеп, талдайды; 

ПОН 3 - Қонақ үй кәсіпорындарының ерекшелігіне қарай басқарудың көптеген тәсілдерін қолдана 

біледі; 

ПОН 4 - Қонақ үй шаруашылығында экономикалық бағалау тәсілдерін пайлана алады. 

Постреквизиттері:  Кәсіпкерлік пен Start up 

 

 

Таңдау компоненті 2 

 

Пән: Корпоративтік басқару және құқық  

Еңбек сыйымдылығы: 6 академиялық кредит 

Модуль коды: TE -8 

Модуль атауы: Туристік кәсіпкерлік 

Пререквизиттері:  Сервисология негіздері 

Мақсаты: Корпоративтік басқарудың мәні, оның экономикалық жүйедегі құрылымы, корпоративтік 

экономикасының тиімділігін арттыратын қызметтерді тиімді пайдалану туралы, құқықтары мен бағидалары 

туралы білімі мен дағдыларын қалыптастыру.  Сонымен қатар қазіргі іскерлік қатынас технологиясының 

негізгі тенденциялары, негізгі ақпараттық арналар және олардың Қазақстанда, шетелдерде коммуникативті 

ролі қарастырылады.  

Қысқаша сипаттамасы: Пәннің негізгі мақсаты студенттерге корпоративтік басқару және құқығы  

туралы білмдерді қалыптастыру. Студент курстың аяғында бизнесті ұйымдастырушылық-құқықтық 

ресімдеуді басқару, ұйымдық құрылымдарды оңтайландыру, қабылданған мақсаттарға сәйкес компанияның 

ішкі және фирмааралық қатынастарын құру туралы теориялық білімдерді игереді. Корпоративтік 

басқарудың негізгі функциясын анықтап, талдап үйренеді. 

БББ бойынша оқыту нәтижелері (БОН): 
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БОН 5 - Кәсіби қызметтің түрлі деңгейлеріндегі стандарттардың талаптарына сәйкес туристік қызмет 

көрсетуді жоғары деңгейде ұйымдастырады. 

БОН 6 -  Туризм саласындағы халықаралық және отандық нормативтік - құқықтық құжаттарды 

ескере отырып, кәсіби қызметті жоғары деңгейде жүзеге асырады. 

БОН 9 - Туристік саланы қазіргі даму жағдайында талдау, бағалау және кеңес беруді кәсіби деңгейде 

жүргізеді. 

БОН 11 - Кәсіби қызметте туристік әлеуетті, нарықтық конъюнктураны, туристік қызметтің 

тиімділігін бағалайды. 

БОН 12 - Қазіргі заманғы туристік сервистермен жұмыс істеу барысында және кәсіби міндеттер мен 

проблемаларды шешу кезінде дербес шешімдер қабылдайды. 

Пән бойынша оқыту нәтижелері (ПОН): 

ПОН 1 - Қарым қатынас мәдениеті, табиғатты тиімді басқару жолдары негізгі типтері туралы 

білімдерін жетілдіреді; 

ПОН 2 - Іскерлік коммуникация мәні мен қызметтерін меңгереді; 

ПОН 3 - Басқару қызметі процесінде іскерлік қарым-қатынас дағдысын игереді; 

ПОН 4 – Инновациялық қызметтердің нормативті-құқықтық базасын сараптап, талдайды. 

Постреквизиттері:  Кәсіпкерлік пен Start up 

 

 

Таңдау компоненті 3 

 

Пән: Мейрамхана бизнесі   

Еңбек сыйымдылығы: 4 академиялық кредит 

Модуль коды: TE -8 

Модуль атауы: Туристік кәсіпкерлік 

Пререквизиттері:  Сервисология негіздері 

Пререквизиттері:  Туристік бизнесті жоспарлау және ұйымдастыру 

Мақсаты: Мейрамхана және қонақ үй бизнесін ұйымдастыру және өткізу, қызметтердің сапасы, 

кәсіпорынның телекоммуникациялық мүмкіндіктері туралы білім беру.  

Қысқаша сипаттамасы: Студент алған білімімен мейрамханаларды және олардың сипаттамаларын, 

тиімді жұмыс істеу мүмкіндігін анықтайтын факторларды жіктей алады. Студент мейрамхана мәзірінің 

қалыптасуы мен дизайнының ерекшеліктерін анықтай алады, мейрамханадағы персоналдың технологиялық 

процесі мен жұмысын ұйымдастыру әдістерін, мейрамхана қызметінің түрлері мен формаларын салыстыра 

алады. Студент алған білімімен қазақстандық мейрамхана бизнесінің даму үрдістерін топтастырады, 

мейрамхана қызметкерінің кәсіби этикасының ерекшеліктерін, дизайнын, фирмалық стилін бөліп көрсетеді. 

БББ бойынша оқыту нәтижелері (БОН): 

БОН 5 - Кәсіби қызметтің түрлі деңгейлеріндегі стандарттардың талаптарына сәйкес туристік қызмет 

көрсетуді жоғары деңгейде ұйымдастырады. 

БОН 6 -  Туризм саласындағы халықаралық және отандық нормативтік - құқықтық құжаттарды 

ескере отырып, кәсіби қызметті жоғары деңгейде жүзеге асырады. 

БОН 9 - Туристік саланы қазіргі даму жағдайында талдау, бағалау және кеңес беруді кәсіби деңгейде 

жүргізеді. 

БОН 11 - Кәсіби қызметте туристік әлеуетті, нарықтық конъюнктураны, туристік қызметтің 

тиімділігін бағалайды. 

БОН 12 - Қазіргі заманғы туристік сервистермен жұмыс істеу барысында және кәсіби міндеттер мен 

проблемаларды шешу кезінде дербес шешімдер қабылдайды. 

Пән бойынша оқыту нәтижелері (ПОН): 

ПОН 1 - Мейрамхана ісін ұйымдастыру және өткізуді меңгереді; 

ПОН 2 - Мейрамхананың тиімді жұмыс істеу мүмкіндігін анықтайтын факторларды анықтайды; 

ПОН 3 - Мейрамханалық қызмет көрсетудің түрлері мен формаларын іске асырады; 

ПОН 4 - Мейрамханалар қызметінің сапасын арттыру мақсатында маркетингтік зерттеулер жүргізеді. 

Постреквизиттері:  Жоқ 
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Таңдау компоненті 3 

 

Пән: Туризмдегі салық салу жүйесі және баға    

Еңбек сыйымдылығы: 4 академиялық кредит 

Модуль коды: TE -8 

Модуль атауы: Туристік кәсіпкерлік 

Пререквизиттері:  Сервисология негіздері 

Мақсаты: Қазіргі заманғы салық менеджментінің негіздерімен таныстыру, туристік фирмалардың 

баға белгілеу саясатын қарастыру және кезеңдерін қарастыру. Қазақстан Республикасының салық қызметі: 

қалыптасуы, кезеңдері және даму проблемалары туралы білім беру. 

Қысқаша сипаттамасы: Студенттің Қазақстан Республикасындағы туризмдегі салық салу жүйесінің 

қызметі туралы теориялық білімі қалыптасады. Студенттер заманауи салық менеджментінің негіздерімен, 

әлеуметтік-экономикалық себептермен және оның даму кезеңдерімен танысады. Студенттер алған 

білімдерімен туризмдегі баға белгілеудің негізгі факторларын, туризмдегі баға түрлерін, турфирманың 

нормативтік табысын, сұраныс сипатын және баға сезімталдығын ажырата алады. Студент туристік 

фирманың бағасын қалыптастыру модельдері, олардың бағаны бейімдеу тәсілдері, қызмет түрлері және 

бағаны саралаудың негізгі бағыттары туралы түсінік бере алады. 

БББ бойынша оқыту нәтижелері (БОН): 

БОН 7 - Ұлттық және шетелдік тәжірибені есепке алу негізінде туристік бизнес жоспарларын және 

туризмді дамыту перспективаларын әзірлейді. 

БОН 9 - Туристік саланы қазіргі даму жағдайында талдау, бағалау және кеңес беруді кәсіби деңгейде 

жүргізеді. 

БОН 11 - Кәсіби қызметте туристік әлеуетті, нарықтық конъюнктураны, туристік қызметтің 

тиімділігін бағалайды. 

БОН 12 - Қазіргі заманғы туристік сервистермен жұмыс істеу барысында және кәсіби міндеттер мен 

проблемаларды шешу кезінде дербес шешімдер қабылдайды. 

Пән бойынша оқыту нәтижелері (ПОН): 

ПОН 1 - Қазіргі салық менеджментінің негіздерімен жұмыс жасай алады; 

ПОН 2 - Туристік саладағы ҚР-ның салық қызметінің қалыптасуы мен кезеңдерін ашып көрсетеді; 

ПОН 3 - Туризмдегі салық қызметін дамыту мәселелерін шешуді жобалайды; 

ПОН 4 - Салық жүйесінде есеп айырысуды іске асыра алады. 

Постреквизиттері: Жоқ 

 

Таңдау компоненті 4 

 

Пән: Кәсіпкерлік пен Start up     

Еңбек сыйымдылығы: 5 академиялық кредит 

Модуль коды: TE -8 

Модуль атауы: Туристік кәсіпкерлік 

Пререквизиттері:  Туристік бизнесті жоспарлау және ұйымдастыру 

Мақсаты: Жеке кәсіппен айналысу үшін және жеке бизнес жобаларды жүзеге асыруға қажетті 

білмдер мен дағдыларды қалыптастыру. 

Қысқаша сипаттамасы: Студенттер кәсіпкерлік негіздері бойынша білім алады бизнес әлемінің 

негізгі ұғымдарымен таныстырады. Студенттер өздерінің кәсіпкерлік әлеуетін бағалай алады, өздерінің 

алғашқы стартаптарын іске қосу алгоритмін алады. Пән start-up жобаларын басқару саласында практикалық 

білім мен дағдыларды, сыналған шешімдерді, технологиялар мен құралдарды алуға бағытталған көптеген 

міндеттерге бағытталған. студенттерге IT құзыреттіліктерін, Agile дағдыларын, топтық жұмысты, Бизнес 

дағдыларын және Softskills дамытуға көмектесу. 

БББ бойынша оқыту нәтижелері (БОН): 

БОН 5 - Кәсіби қызметтің түрлі деңгейлеріндегі стандарттардың талаптарына сәйкес туристік қызмет 

көрсетуді жоғары деңгейде ұйымдастырады. 
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БОН 6 -  Туризм саласындағы халықаралық және отандық нормативтік - құқықтық құжаттарды 

ескере отырып, кәсіби қызметті жоғары деңгейде жүзеге асырады. 

БОН 7 - Ұлттық және шетелдік тәжірибені есепке алу негізінде туристік бизнес жоспарларын және 

туризмді дамыту перспективаларын әзірлейді. 

БОН 8 - Туризмдегі кәсіпкерлікті ұйымдастыру, жаңа туристік маршруттар құру және саланы 

кластерлік дамыту технологияларын меңгереді. 

БОН 9 - Туристік саланы қазіргі даму жағдайында талдау, бағалау және кеңес беруді кәсіби деңгейде 

жүргізеді. 

БОН 12 - Қазіргі заманғы туристік сервистермен жұмыс істеу барысында және кәсіби міндеттер мен 

проблемаларды шешу кезінде дербес шешімдер қабылдайды. 

Пән бойынша оқыту нәтижелері (ПОН): 

ПОН 1 - Еңбек заңдылықтары негіздері, кәсіптік қызметіне қатысты нормативтік және құқықтық 

құжаттары жөнінде түсініктер қалыптастыру; 

ПОН 2 - Ұлттық табыс көрсеткіштері және мемлекеттік экономика секторының даму негіздері 

жөнінде түсініктері алады; 

ПОН 3 - Бизнес жоспарлауды практикалық машықтарды игереді; 

ПОН 4 – Стартап құрып, бизнес идеяларды ортаға сала алатын кәсіпкердің кәсіби құзыреттілігін 

қалыптастыру. 

Постреквизиттері: Жоқ 

 

Таңдау компоненті 4 

 

Пән: Бизнес аналитика     

Еңбек сыйымдылығы: 5 академиялық кредит 

Модуль коды: TE -8 

Модуль атауы: Туристік кәсіпкерлік 

Пререквизиттері:  Туристік бизнесті жоспарлау және ұйымдастыру 

Мақсаты: Бұл курста білімалушы құндылықты тудыратын іскери барлау мүмкіндіктерін анықтауды, 

бағалауды және пайдалануды үйренеді. Осы мақсатта білімалушы негізгі аналитикалық әдістерді зерттеп 

және оларды сәтті енгізген ұйымдардың жағдайлық зерттеулерін талдайды. 

Қысқаша сипаттамасы: Білім алушы нарықты талдай біледі, оның көлемін анықтап, бәсекелестерге 

дұрыс баға беріп үйренеді. Бизнес-модельдің не екенін және оны қалай жасау керектігін біледі, қаржылық 

көрсеткіштердің не екенін түсінеді. Практика жүзінде стратегиялық жоспарлауды жүзеге асырып үйренеді. 

Бизнес-процестерді сипаттай білу. Деректерді талдау құралдарын меңгереді, Excel кестелерімен. Жобаны 

басқарудың әртүрлі әдістемелерін меңгеріп, талдап үйренеді. Білім алушылар деректердің көптеген 

салаларда қалай қолданылатынын біледі. Деректермен жұмыс істеудің көп бөлігі деректерді 

визуализациялауды түсіндіру және идеяларды түсіндіру қабілеті екенін білу басқалар үшін. 

БББ бойынша оқыту нәтижелері (БОН): 

БОН 5 - Кәсіби қызметтің түрлі деңгейлеріндегі стандарттардың талаптарына сәйкес туристік қызмет 

көрсетуді жоғары деңгейде ұйымдастырады. 

БОН 6 -  Туризм саласындағы халықаралық және отандық нормативтік - құқықтық құжаттарды 

ескере отырып, кәсіби қызметті жоғары деңгейде жүзеге асырады. 

БОН 7 - Ұлттық және шетелдік тәжірибені есепке алу негізінде туристік бизнес жоспарларын және 

туризмді дамыту перспективаларын әзірлейді. 

БОН 8 - Туризмдегі кәсіпкерлікті ұйымдастыру, жаңа туристік маршруттар құру және саланы 

кластерлік дамыту технологияларын меңгереді. 

БОН 9 - Туристік саланы қазіргі даму жағдайында талдау, бағалау және кеңес беруді кәсіби деңгейде 

жүргізеді. 

БОН 12 - Қазіргі заманғы туристік сервистермен жұмыс істеу барысында және кәсіби міндеттер мен 

проблемаларды шешу кезінде дербес шешімдер қабылдайды. 

Пән бойынша оқыту нәтижелері (ПОН): 

ПОН 1 - Деректерге сын көзбен қарауға көмектесу және оларға негізделген талдау; 

ПОН 2 - Бизнес-аналитика арқылы құндылық жасау мүмкіндіктерін анықтауға мүмкіндік беру; 
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ПОН 3 - Белгілі бір мүмкіндікті іске асыру үшін бизнес-аналитиканың көмегімен жинақталған 

ақпаратты бағалау; 

ПОН 4 - Үлгідегі аналитикалық және үлгіден тыс болжамдар ұғымымен жұмыс жасап, сапасының 

дұрыстығын талқылайды. 

Постреквизиттері: Жоқ 
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